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Dateien zum Herunterladen

Einwählen ins WLAN ‚mhg‘; Passwort ist ‚salzburg‘.

Netz-Volume mounten unter:

WIN: \\192.168.77.1\

Mac: smb://192.168.77.1

Laufwerk ‚H:‘ bzw. ‚H‘  Ordner ‚Claris RAG Server‘

file:///192.168.77.1
file:///192.168.77.1
file:///192.168.77.1
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Was ist RAG?

RAG (Retrieval-Augmented Generation) verbindet ein 
Sprachmodell mit einer Wissensquelle: 

Relevante Dokumente werden gesucht und der KI vor der 
Antwort als Kontext mitgegeben.
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Über mich — Dipl.-Ing. Michael Heider

Dipl.-Ing. Michael Heider
• Studium der Verfahrenstechnik mit Schwerpunkt auf 

Op=mierungsstrategien & Bio-Verfahrenstechnik
• Seit 1984 Datenbankentwicklung
• Seit 1988 Datenbankentwicklung mit FileMaker Pro
• 1995 Buch „FileMaker Pro – Good Programming Prac=ce“
• 2002 Gründung der Michael Heider GmbH
• Spezialisierung rund um individuelle SoRwarelösungen für 

Unternehmen
• Passionierter (Frei-)Taucher, Behindertentauchlehrer, 

Gründungsmitglied des 1. Berliner Inklusions-Tauchklub e.V. 
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Wir danken unseren Sponsoren!
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Rechtlicher Hinweis

⚠ Ich bin kein Rechtsanwalt!

Alle Inhalte dieses Vortrags sind nach bestem Wissen und Gewissen recherchiert — jedoch ohne Gewähr!
Das erstellte RAG ist keine rechtssichere Auskunftei. Für verbindliche Aussagen Fachanwalt und / oder 
Datenschutzbeauftragte konsultieren.
Jede/r muss für seine Anwendungen selbst recherchieren und die Schlussfolgerungen eigenverantwortlich 
abschätzen.

🤖 Diese Folien und der Workshop wurden unter Zuhilfenahme einer Künstliche Intelligenz erstellt!

⚠ Alle Angaben in diesem Vortrag sind ohne Gewähr!
⚠ Alle Angaben des RAG sind ohne Gewähr!



fm-meets-mozart.net



Glossar

LLM
Large Language Model – ein KI-Sprachmodell, das auf 
riesigen Textmengen trainiert wurde (z. B. Apertus, 
Teuken, Google Gemma, GPT).

RAG
Retrieval-Augmented Generation – das LLM wird vor
der Antwort mit relevantem Kontext aus einer
Wissensdatenbank versorgt.

Chunk
TextabschniK, in den ein Dokument zerlegt wird. Im
Workshop: genau ein § bzw. ArOkel = ein Chunk.

Embedding / Vektor
Numerische Darstellung eines Texts als Zahlenvektor. 
Ähnliche Texte liegen im Vektorraum nah beieinander.

Kosinusähnlichkeit
Maß für die Ähnlichkeit zweier Vektoren: 1 = idenOsch, 
0 = völlig verschieden. Grundlage der semanOschen
Suche.

RAG Space
Persistente Vektor-Datenbank auf dem Claris AI Model 
Server, die alle Chunk-Embeddings speichert.

Prompt
Eingabetext an das LLM – enthält die Nutzerfrage sowie
den vom RAG Space gelieferten Kontext.

HalluzinaCon
Wenn ein LLM plausibel klingende, aber erfundene
Antworten liefert – besonders bei Themen außerhalb
des RAG Space möglich.
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Was ist RAG?
Ein klassisches Large Language Model (LLM) kennt nur das, was in seinen Trainingsdaten stand 
– mit festem S=chtag, ohne Zugriff auf Ihre Datenbankinhalte und mit der bekannten Neigung, 
fehlende Fakten plausibel zu „erfinden" (Halluzina=on). Für betriebliche Anwendungen ist das 
ein Problem: Sie wollen Antworten auf Basis Ihrer Dokumente, Verträge, Handbücher oder 
Stammdaten – und das nachvollziehbar.

Genau hier setzt RAG an. StaU das Modell aufwändig nachzutrainieren (Fine-Tuning), reichert 
man jede Anfrage zur Laufzeit mit passendem Kontext an. Das geschieht in zwei Phasen.
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Was ist RAG?
Phase 1 – Indizierung (vorbereitend): Ihre Dokumente werden in kleinere AbschniUe zerlegt 
(„Chunks"). Ein Embedding-Modell wandelt jeden Chunk in einen Vektor um – eine 
Zahlenrepräsenta=on seiner Bedeutung. Diese Vektoren landen in einem durchsuchbaren 
Vektorspeicher (der „Wissensbasis").

Phase 2 – Abfrage (zur Laufzeit): Die Frage des Nutzers wird ebenfalls in einen Vektor 
umgewandelt. Per Ähnlichkeitssuche (typischerweise Kosinus-Ähnlichkeit) holt das System die 
thema=sch nächstliegenden Chunks (die „Top-K"). Diese werden zusammen mit der 
ursprünglichen Frage zu einem Prompt kombiniert und an das LLM geschickt. Das Modell 
formuliert die Antwort also auf Basis der gelieferten Fakten, nicht aus dem Gedächtnis.

Der Nutzen für Sie als Entwickler: aktuelle und unternehmenseigene Daten ohne Neutraining, 
deutlich weniger Halluzina=onen, Belegbarkeit (man weiß, welche Quelle zur Antwort geführt 
hat) und einfache Aktualisierung – neue Dokumente werden einfach in die Wissensbasis 
aufgenommen, nicht ins Modell eintrainiert. RAG ist damit das Standard-Muster, um ein 
generisches Sprachmodell an eine konkrete Fachdomäne anzubinden.
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Was ist RAG?
Retrieval-Augmented Generation – erst relevante Dokumente suchen, dann das Sprachmodell damit 
antworten lassen.
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Phase 1: Aus Gesetzestext werden Einbettungen

1 · Aufteilen – Ein Microservice (Python-
App) zerlegt den Gesetzestext in Chunks.

2 · Import – Die Chunks gehen über die 
Systemgrenze in den RAG-Space.

3 · Einbettung – Der Claris AI Server 
erzeugt je Chunk genau einen Vektor.
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Chunkgröße: 
Im Workshop ist jeder Gesetzes-Paragraph 
genau ein Chunk.



Phase 1: Einbettungen – Alternative

Unterschied zur Microservice-Variante
Kein Microservice – FileMaker übergibt die 
ganze PDF (Add Data, From File).

Automatisch – Chunking und Einbettung 
erledigt der Claris AI Server selbst.

Nachteil – keine Kontrolle über Chunk-Größe 
und -Aufteilung.
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Phase 2: Der Abfrageweg
Embeddings nur für 
die Ähnlichkeitssuche 
– an das LLM gehen 
ausschließlich die 
Chunk-Texte.
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